EPIC FUSION

BRING IT ALL TOGETHER

SUCCESS STORY
EPIC FUSION WITH
STEAG & P/ ER




DER VORTEIL VON MICROSOFT TEAMS
LIEGT IN DER EINFACHHEIT UND
FLEXIBILITAT. JETZT KONNEN WIR
UNS BESSER AUF UNSER BUSINESS
FOKUSSIEREN.

Nadine Frommenwiler, After Sales Relationship Manager




CLIENT
HOCHSTLEISTUNGEN IM
SCHWEIZER E-LEARNING

Die Steag & Partner AG entwickelt
digitale Schulungs- und Priifungs-
I6sungen. Mit ihrer eigenen Lernplatt-
form edoniqg nutzen Kundinnen und
Kunden eine méchtige Cloud-Lésung
fur Blended-Learning-Kurse. Diese
zahlt bereits tiber 500 000 Anwende-
rinnen und Anwender. Um die in die
Jahre gekommene interne IT-Infra-
struktur vollstandig abzuldsen sowie
das Schweizer Softwareprodukt
weiterhin bestmaoglich zu schiitzen,
wurde 2022 mit Epic Fusion ein
Secure Modern Workplace konzipiert
und eingeflihrt. Dieser wird direkt aus
der Microsoft Cloud verwaltet.

steag®©

AT A GLANCE

OBJECTIVES _
ORTSUNABHANGIGKEIT UND
HOCHSTE SICHERHEITS-
STANDARDS

Die erfolgreichen St.Galler Soft-
wareentwickler arbeiten schon seit
langem in flexiblen und verteilten
Teams. Durch friihere technische
Lésungen sind dabei Unzulang-
lichkeiten entstanden, welche den
Arbeitsalltag erschwert haben. Als
sich die Erneuerung der eigenen
Server-Infrastruktur ankiindigte, ent-
schied sich die Steag & Partner AG
fiir einen modernen Cloud-Ansatz,
der bisherige Inselldsungen wie VPN,
Datenstrukturen oder Telefonie kon-
solidiert und zusammenfuhrt.

> 15 MODERN WORKPLACES

> 30 EMPLOYEES

T ES CLOUD SECURITY

1T EFFICIENCY AND SIMPLICITY
1 CLOUD BACKUP SOLUTION

4 REDUCED COSTS PER WORKPLACE
= IN-HOUSE SERVERS REMOVED
+ CALLING WITH MICROSOFT TEAMS

+ ENHANCED INTERNAL COLLABORATION

+ WORKPLACE MANAGEMENT AUTOMATION

PROJECT
IMPLEMENTIERUNG EINER
HOLISTISCHEN CLOUD- UND
WORKPLACE-STRATEGIE

Bisher tauschten sich Mitarbeitende
Uber Kanéle wie Teams, E-Mail oder
Drittldsungen aus. Ihre Daten legten
sie meist serverbasiert ab. Die Ent-
wicklungsumgebung auf aktuellem
Stand zu halten, war aufwandig. Um
einen einheitlichen, sicheren und
ortsunabhangigen Arbeitsplatz zu
schaffen, galt es eine neue Cloud-
und-Workplace-Strategie zu defi-
nieren. Gleichzeitig sollte die interne
IT-Infrastruktur vollstandig abgelost
werden. Als logische Konsequenz der
Ausgangslage wurde der Entscheid
fiir einen Cloud Managed Modern
Workplace mit einer Security-Vollaus-
stattung gefallt.

SOLUTION

SICHERER UND
MASSGESCHNEIDERTER
ARBEITSPLATZ

Innert kiirzester Zeit ermittelte Epic
Fusion die Ausgangslage mit dem
digitalen Fitness-Check. Gemeinsam
mit dem edonig-Team wurden in
iterativer Abstimmung die Bedirf-
nisse mit der Strategie zusammenge-
fihrt - die Grundlage fiir den Modern
Workplace. Die eng begleitete, agile
Projektmethodik ermdglichte das di-
rekte Uberpriifen und Freigeben von
Anpassungen. Gleichzeitig erarbeite-
te das Projektteam in kollaborativen
Workshops die Definitionen fiir die
nachsten Projektphasen. Durch Epic
Fusions ganzheitlichen Ansatz des
5-Schritte-Plans wurden auch die
frihere Telefonielosung sowie die
bestehenden serverbasierten Daten
nach Microsoft Teams migriert. Um
die hohen Sicherheitsstandards zu
erflllen, wurde eine Cloud-Security-
Architektur erarbeitet. Auf Basis von
Microsoft Security Layers gewahrleis-
tet sie hochste, adaptive Sicherheit —
benutzer- und geratelibergreifend.
Alle Entwicklungsumgebungen sind
stets auf demselben, aktuellen Up-
date-Stand. Neue Gerate werden mit
wenigen Klicks direkt liber die Cloud
installiert. Dies erspart Kosten und er-
hoht die Flexibilitat massgeblich.

QUOTE

CONCLUSION
NUTZEN UND VORTEILE

Vollautomatisiert verwalteter digitaler Arbeitsplatz

Flexible, schnelle Bereitstellung neuer Gerate

Sicherstellung hochster Security-Anforderungen durch Microsoft Cloud Security

Einheitliche Kollaborations- und Kommunikationsplattform in Microsoft Teams

Zeit-, orts- und gerateunabhangiger Zugriff auf Daten und Informationen

Ablosung samtlicher Inhouse-IT-Infrastruktur

UNSERE ZUSAMMENARBEIT WURDE NICHT NUR
EINFACHER UND SICHERER, SONDERN SIE MACHT
AUCH MEHR SPASS.

Urs August Graf, Inhaber






BRING IT ALL TOGETHER —
UNSER CREDO, TAGLICH GELEBT

Eine «Epic Fusion» geschieht dann, wenn Business Information Technology mit einem ganzheitlichen Ansatz im Unter-
nehmen implementiert wird — also nicht nur unter der Berlicksichtigung rein technischer Aspekte. Bei einer «Epic Fusion»
spielen die Organisation, die Kultur und der Digitalisierungsgrad des Unternehmens eine wichtige Rolle, die Menschen und
die HR, die Prozesse, die Infrastruktur und vieles mehr. Wenn es gelingt, das alles zusammenzubringen, werden unsere
Ldsungen Teil des Unternehmensorganismus und damit zum entscheidenden Wettbewerbsvorteil flir unsere Kundinnen
und Kunden: Alles greift ineinander, Effizienz steigt, Mitarbeiterzufriedenheit gewinnt. Lichtenberg sagte einst: «Wer nichts
als Chemie versteht, versteht auch die nicht recht.» So geht es uns auch — zwar implementieren wir Business Information
Technology, aber wir tun dies unter bestmaoglicher Berticksichtigung aller Einflussgrossen und Rahmenbedingungen.




