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REGA - SCHWEIZERISCHE RETTUNGSFLUGWACHT
POWER APPS FÜR DIGITALES 
INVESTITIONS- UND 
IDEENMANAGEMENT



POWER APPS IM EINSATZ: EFFIZIENTERER  
GENEHMIGUNGSPROZESS BEI DER REGA.

Die Schweizerische Rettungsflugwacht Rega steht für Präzision, Geschwindigkeit und 
höchste Qualität – in allen Bereichen. Epic Fusion hat gemeinsam mit der Rega eine 
Power App entwickelt, die den Investitionsprozess digital, strukturiert und transparent 
abbildet. Mitarbeitende reichen neu Ideen nach einem definierten Schema ein und 
intern wird ein OnePager erstellt, der zur Entscheidungshilfe massgebend beiträgt. 
Weniger Abstimmungsaufwand. Schnellere Entscheidungen. Mehr Wirkung.

ÜBER REGA
Die Schweizerische Rettungsflugwacht Rega ist eine private, gemeinnützige Stiftung 
und zählt zu den führenden Organisationen für Luftrettung in Europa. Mit rund 470  
Mitarbeitenden betreibt sie eine Flotte aus modernen Helikoptern und Ambulanzjets  
und führt jährlich über 19‘000 Einsätze durch — im Inland wie auch international. Die 
Rega arbeitet nach klarer Mission: Menschen in Not schnell, sicher und professionell 
medizinisch zu versorgen.

~ 	 470 MITARBEITENDE
→ 	MODERN WORKPLACE
+ 	 EFFIZIENZSTEIGERUNG
< 	 WENIGER BÜROKRATIE



Ausgangslage und Ziel
Von der Idee zur Entscheidung – digital, transparent, effizient.
Optimierungsideen und Investitionsanträge wurden bislang dezentral eingereicht und 
unterschiedlich dokumentiert. Die Bewertung erfolgte nicht einheitlich, Entscheidungs-
grundlagen mussten teilweise manuell aufbereitet werden, was oftmals zu einem erhöhten 
Abstimmungsaufwand und verzögerten Entscheidungsprozessen führte.
Ziel war die Einführung einer digitalen Lösung, die Mitarbeitenden eine strukturierte 
Möglichkeit bietet, Ideen einzureichen und diese durch einen klar definierten, transpa-
renten Genehmigungsprozess zu führen. Gleichzeitig sollten die Entscheidungsträger 
eine kompakte, standardisierte Entscheidungsgrundlage erhalten. Die Lösung musste 
intuitiv bedienbar, visuell vertraut und nahtlos in die bestehende Systemlandschaft  
integrierbar sein.

Projekt
Power Apps als Plattform für strukturiertes Ideenmanagement.
Zu Beginn wurden die bestehenden Prozesse analysiert und zentrale Pain Points  
identifiziert. Auf dieser Basis entstand ein Proof of Concept, der frühzeitig validierte, 
dass Struktur und Logik des zweistufigen Antragsmodells den Anforderungen entspre-
chen. Die anschliessende Umsetzung erfolgte iterativ in enger Abstimmung mit dem 
Projektteam. Funktionen wurden schrittweise erweitert, Feedback direkt integriert und 
die User Experience kontinuierlich optimiert. Nach erfolgreicher Testphase wurde die 
Lösung ausgerollt und organisatorisch verankert.

ERFOLGSSTORY

Lösung
Effizientere Entscheidungsfindung durch  
standardisierte Ideenbewertung.
Gemeinsam mit Rega wurde eine massgeschneiderte Power App entwickelt, die den  
Investitions- und Ideenprozess digital abbildet. Der Prozess basiert auf zwei struktu-
rierten Antragsphasen. Diese Standardisierung schafft Vergleichbarkeit und erhöht die 
Qualität der eingereichten Vorschläge.
Ein zentrales Element der Lösung ist der automatisch generierte OnePager. Aus den  
strukturiert erfassten Informationen entsteht auf Knopfdruck eine kompakte Entschei-
dungsgrundlage. Das reduziert den manuellen Aufwand erheblich und beschleunigt den 
gesamten Entscheidungsprozess. Die visuelle Gestaltung wurde bewusst an bestehen-
de Rega-Applikationen angelehnt, um eine hohe Nutzerakzeptanz sicherzustellen.



ERGEBNISSE

STANDARDISIERTE  
ENTSCHEIDUNGEN

Jede Idee wird in einem einheitlichen 
OnePager nach bestimmtem Schema 
erfasst, wodurch Qualität, Vollständigkeit 
und Vergleichbarkeit sichergestellt sind.

«Die Zusammenarbeit mit Epic Fusion bei der Umsetzung  
dieser Power App war äusserst professionell und angenehm. 
Besonders geschätzt haben wir die hohe Fachkompetenz sowie 
die konstruktive und partnerschaftliche Zusammenarbeit.»
Thomas Laubscher, IT Project Manager, Rega

DIE REGA SETZT BEREITS AUF POWER APPS 
UND AUTOMATISIERTE PROZESSE –  
UND DU?

Jetzt kontaktieren

SCHNELLER, EFFIZIENTER 
GENEHMIGUNGSPROZESS

Der durchgängige, digitale Workflow 
reduziert manuellen Aufwand und  
beschleunigt die Entscheidungsfindung 
spürbar.

STRATEGISCHE  
VERANKERUNG

Die aktive Nutzung durch die das  
gesamte Team etabliert das Tool  
nachhaltig im Investitions- und  
Governance-Prozess.

https://epicfusion.com/
https://epicfusion.com/


BERN

START AN EPIC JOURNEY. 
GET AN EPIC WORKPLACE.

Wir sind Epic Fusion – und wir verbinden, was Unternehmen wirklich stark macht: Menschen, 
Organisation und Technologie. Wir glauben nicht an isolierte Tools oder schnelle Lösungen, 
sondern an ganzheitliche Arbeitswelten, die funktionieren, Sicherheit geben und Wirkung 
entfalten. Mit unserer Erfahrung in Cloud, Data, Security, Modern Workplace und KI schaffen 
wir digitale Grundlagen, auf denen Unternehmen nachhaltig wachsen können. Wir bauen  
stabile Cloud Infrastrukturen, sorgen für kompromisslose Sicherheit, machen Daten nutzbar  
und entwickeln individuelle Business Solutions, die Prozesse vereinfachen, automatisieren  
und messbar besser machen. KI bringen wir dort zum Einsatz, wo sie echten Mehrwert 
schafft. Gleichzeitig begleiten wir Menschen durch Veränderung, damit neue Technologien 
nicht nur eingeführt, sondern auch gelebt werden. Epic Fusion bedeutet: alles intelligent  
verbinden, den Menschen ins Zentrum stellen und Technologie sinnvoll einsetzen.  
Digital first. Humans not second. Das ist unsere Epic Journey.
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